PEOPLE IT

Underleverandgrvilkar for levering af konsulentydelser

1. Anvendelighed

1.1. Neerveerende vilkar finder anvendelse i det omfang, der er
indgaet saerskilt aftale mellem People-IT og Underleverandgren
vedrgrende Underleverandgrens levering af konsulentydelser til
People-IT’s kunder.

1.2. Vilkdrene er geeldende i deres helhed, medmindre de
udtrykkeligt er fraveget af parterne i henhold til seerskilt skriftlig
aftale.

2. Konsulentbistand

2.1. Underleverandgren leverer pa vegne af People-IT den
forngdne konsulentbistand til People-ITs kunder. Konsulent-
bistanden vedrarer lgsningen af konkrete opgaver eller generel
konsulentbistand til den ved seerskilt aftale angivne kunde i en
naermere angiven kontraktperiode. Underleverandgren er ikke
berettiget til forleengelser af kontraktperioden eller pa fast
timeantal i kontraktperioden, medmindre dette aftales saerskilt.

2.2. Underleverandgren udfgrer opgaven/leverer bistanden
selvstaendigt, og forestar selv tilretteleeggelsen, udfgrelsen og
ledelsen af arbejdet. Underleverandgren er forpligtet til, i et
rimeligt omfang, at efterkomme gnsker fra People-IT’s kunde om
ndringer i ordren. People-IT og Underleverandgren er hver
iszer forpligtet til at handle loyalt med henblik pa at sikre et godt
forhold til kunden.

2.3. Konsulentbistanden skal til enhver tid ydes i
overensstemmelse med god IT-skik samt god praksis pa
omradet. Underleverandgren er ansvarlig for, at denne og
dennes eventuelle personale, besidder den forngdne ekspertise,
herunder b&de uddannelses- og arbejdsmaessigt, til at kunne
levere kontraktmaessig ydelse til People-IT’s kunde.

2.4. Underleverandgren beerer risikoen for til enhver tid at kunne
levere den forngdne arbejdskraft. Underleverandgren kan kun
med People-IT’s udtrykkelige, skriftlige samtykke
erstatte/udskifte konsulenter, der specifikt er antaget af kunden.

2.5. Konsulentbistanden skal leveres i kundens &bningstid, men
i gvrigt fastleegger Underleverandgren selv sin arbejdstid, dog
under behgrig hensyntagen til, at en eventuel estimeret
kontraktperiode sa vidt muligt skal overholdes. Med mindre andet
er aftalt, forudseettes det, at Underleverandgren, herunder
den/de personer der udtrykkeligt er antaget til opgaven i
kontraktperioden hver isser skal kunne levere bistand svarende
til seedvanlig ugentlig arbejdstid. Med mindre andet udtrykkeligt
er aftalt, skal Underleverandgren vaere berettiget til i
kontraktperioden at levere konsulentydelser til anden side,
safremt dette er foreneligt med leveringen af konsulentydelser til
People-IT’s kunde.

2.6. Uanset det i punkt 2.5 anfgrte skal Underleverandgren -
safremt People-IT’s kunde har behov herfor - i rimeligt omfang
veere forpligtet til at levere konsulentydelser, udover hvad der
svarer til seedvanlig ugentlig arbejdstid.

2.7. Underleverandgren er alene berettiget til at aftholde ferie i
kontraktperioden pa de aftalte opgaver, safremt dette fremgar af
den skriftige aftale med People-IT, og i givet fald skal
ferieafholdelsen til enhver tid koordineres med People-IT’s
kunde.

2.8. Safremt Underleverandgren matte blive uarbejdsdygtig
grundet sygdom eller lignende, herunder graviditet, afgd ved
daden eller p4 anden made, ved hvad der kan betegnes som
lovligt forfald, matte blive forhindret i at varetage sine funktioner
som Underleverandgr  for  People-IT's  kunde, er
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Underleverandgren ikke ansvarlig for forsinkelser i relation til
specifikke tidsfrister, der matte veere aftalt.

2.9. For det tilfeelde, at en situation som anfart i punkt 2.8 matte
opsta, saledes at Underleverandgren er forhindret i at levere
bistand som forudsat, er People-IT berettiget til at ophseve den
indgaede aftale.

3. Betaling/afregning

3.1. Konsulentydelserne udferes efter regning pa timebasis til
den mellem parterne aftalte timesats, jf. punkt 4 nedenfor.
Underleverandgren er berettiget til at fakturere People-IT for
udfert arbejde. Afregning/betaling af indberettet tid over for
Underleverandgren finder sted senest 5 hverdage efter kunden
har betalt den pageeldende faktura.

3.2. AFRAPPORTERING TIL People-IT

Underleverandgren er forpligtet til at rapportere tidsforbrug pa
leverede ydelser og forbrugt tid ind den sidste dag i hver maned.
| tilfeelde af forsinket betaling fra People-IT’'s side er
Underleverandgren, udover retten til at gere ssedvanlige
misligholdelsesbefgjelser gaeldende, berettiget til rente svarende
til diskontoen + 2% p.a. Dette geelder dog ikke safremt forsinket
betaling skyldes manglende betaling fra People-IT’s kunde eller
Underleverandgrens forhold.

4. Timesatser

4.1. Aftalte timesatser er geeldende for konsulentydelser, der
udfgres inden for normal arbejdstid, dvs. i hverdagene (mandag-
fredag), ekskl. helligdage, mellem kl. 08.00 - 18.00 (fredag dog
kun til 16.00).

4.2. Udfgrer Underleverandgren, efter skriftig aftale med
People-IT eller dets kunde, arbejde for kunden mellem kl. 18.00
— 21.00 beregnes der et tilleeg pa 50%. Mellem kl. 21.00 - 08.00
eller pa lerdage, sgndage eller helligdage, beregnes et tillaeg pa
100% af timesatsen.

4.3. Telefonisk konsulentbistand afregnes pa timebasis pa lige
fod med anden bistand.

4.4. Karsel afregnes til kgrselstimepris i henhold til aftalen. Bro,
feerge og hotelregninger afregnes med de faktiske belgb efter
regning.

5. Leveringstidspunkt — konkrete opgaver

5.1. Underleverandgrens ydelser overfor People-IT’s kunde ydes
pa timebasis i kontraktperioden. S&fremt der er tale om konkrete
opgaver, er angivne kontraktperioder alene vejledende
estimater, men Underleverandgren skal i videst muligt omfang
bestreebe sig pa at lgse opgaven inden kontraktperiodens udigb.
Underleverandaren er saledes forpligtet til i forbindelsen med
accept af en konkret opgave at foretage en vurdering af, hvorvidt
den angivne kontraktperiode anses for realistisk.

5.2. Safremt Underleverandgren i forbindelse med lgsningen af
en konkret opgave bliver opmeerksom pa, at opgaven
tidsmeessigt ma antages at blive af leengere varighed end
oprindeligt antaget, er Underleverandgren forpligtet til straks at
gare People-IT opmaerksom herpa.

6. Underleverandgrens forpligtelser i forbindelse med
konkrete opgaver
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6.1. Underleverandgren er, med mindre andet er aftalt, forpligtet
til selv at sgrge for at have PC, udviklingssoftware,
metodehandbgger, programmel m.v. til radighed.
Underleverandgren er forpligtet til at levere ydelserne pa
kundens arbejdsplads, men er dog i det omfang dette ikke
vanskeligger eller forsinker Igsningen af opgaven berettiget til at
levere ydelser som distancearbejde via opkobling udefra.

6.2. Underleverandgren er forpligtet til at gennemga en af
kunden udarbejdede opgavebeskrivelse (hvis en sadan
foreligger), og eventuelle kravspecifikationer samt til inden
aftalens indgéelse, sa vidt muligt, at f& afklaret eventuelle
uklarheder eller uoverensstemmelser. Underleverandgren er
selv ansvarlig for, at denne af kunden far udleveret alle relevante
og ngdvendige oplysninger vedrgrende opgaven samt kundens
IT-udstyr og programmel.

6.3. Underleverandgren er forpligtet til at gare sig bekendt med
og overholde forskrifter, procedurer og lignende, som métte veere
geeldende i kundens virksomhed, herunder seerligt med hensyn
til opretholdelsen af datasikkerhed. People-IT er forpligtiget til at
fremleegge disse forskrifter og procedurer (hvis de eksisterer) i
rimelig tid inden opgavens start.

6.4. | forbindelse med levering af ydelser er Underleverandgren
forpligtet til lsbende at holde People-IT orienteret om status og
udvikling, herunder om eventuelle seerlige forhold, haendelser
eller samarbejdsvanskeligheder med People-IT’s kunde.

6.5. Underleverandgren er til enhver tid forpligtet til at opretholde
adeekvate forsikringer, herunder erhvervs- og
virksomhedsforsikring mv, der i enhver henseende svarer til,
hvad der ma betegnes som szedvanligt indenfor branchen.

7. Hemmeligholdelse

7.1. Underleverandgren er forpligtet til uden tidsbegraensning at
hemmeligholde alle oplysninger af fortrolig karakter, om People-
IT eller dets kunde, som matte komme til Underleverandgrens
kendskab som en fglge af indgaede aftaler. Som fortrolige
oplysninger anses alle oplysninger, som ikke i forvejen er alment
kendte eller tilgeengelige for offentligheden.

7.2. Enhver overtreedelse af punkt 7.1. kan af People-IT
imgdegds med krav om erstatning samt nedlaeggelse af
fogedforbud.

8. Ejendomsrettigheder, immaterielle rettigheder

8.1. Underleverandaren er bekendt og indforstdet med, at
ejendomsretten til samtlige immaterielle rettigheder, herunder
ophavsrettigheder, dokumentation, produkter, materiale samt
programmel, som fremstilles af Underleverandgren eller dennes
ansatte i forbindelse med levering af ydelser, tilhgrer People-IT
eller dets kunde. Underleverandgren er dog, under iagttagelse af
punkt 7.1., berettiget til at anvende know-how vedrgrende
opgaven/leveringen af ydelserne i forbindelse med udfgrelsen af
andre projekter.

9. Ansvarsfordeling

9.1. Parterne er i overensstemmelse med dansk rets almindelige
regler ansvarlige for overholdelsen af de mellem parterne
indgdede aftaler, herunder nzerveerende vilkar, jf. dog nedenfor.

9.2. Underleverandgren er forpligtet til fuldt ud at holde People-
IT skadeslgs for ethvert krav, af hvad teenkes kan, som matte
blive fremsat overfor People-IT af kunden eller andre som en
fglge af Underleverandgrens fejl, forssmmelser, mangelfulde
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levering af ydelser eller kontraktbrud forarsaget af
Underleverandgren i forbindelse med Underleverandgrens
levering af ydelser.

9.3. Ingen af parterne er dog ansvarlige for indirekte tab og
folgeskader, som eksempelvis driftstab og tabt fortjeneste.

9.4. Underleverandgrens erstatningsansvar, der ikke er dsekket
af en forsikring, er, medmindre Underleverandgren har handlet
groft uagtsomt eller forseetligt, begraenset til det overfor kunden
fakturerede belgb vedrgrende den konkrete opgave. Hvis der er
forsikringsdaekning, er ansvaret begraenset til det fra forsikringen
udbetalte belgb.

10. Produktansvar

10.1. Underleverandgren er alene ansvarlig for person- og/eller
tingsskader, der voldes af produkter, i det omfang produktet er
leveret af Underleverandaren, og safremt et sddant ansvar falger
af ufravigelige danske lovregler.

11. Opsigelse og Veerneting

11.1. Indgaede aftaler er, med mindre andet er udtrykkeligt aftalt,

uopsigelige i kontraktperioden. Ved kontraktperiodens ophgr
bortfalder aftalen automatisk.

11.2. Tvister der méatte opstd mellem parterne afggres endeligt
af Sg- og Handelsretten i Kgbenhavn i henhold til dansk ret.
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